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toplumsal degisim

Kamusal alanlar toplumun rutininde gizlenen davranis ve etkinlikleri anlamaya
yarayan, toplumsal degisim emarelerinin sergilendigi ve yer liretiminin gdzlemlene-
bildigi alanlardir. Bugiin, ev ve is yerleri disinda kalan ve insanlarin bulusma, sosyal-
lesme, eglenme gibi amagclarla kullandiklar yerler olarak tanimlanan ti¢lincii yerler,
kentsel kamusal alanlarin bir parcasini olusturmaktadir. Ugiincii yerleri ele alarak bu
yerleri kullanan bireylerin olusturdugu toplumsal yapiy1 ve degisimi inceleme imkani
bulabiliriz. Her bir ii¢iincii yer, birbirinden farkli sosyal iletisimi barindirirken farkli
mekan algilarma da ev sahipligi yapmaktadir. Ulke niifusunun nemli bir kismini
olugturan geng niifusun giindelik yasamda aktif bir sekilde kullandig1 6nemli tiglincii
yerlerden biri ise kafelerdir. Bu dogrultuda kafeleri incelemek, sosyal iletisimin za-
manla nasil degistigini ve sosyal iletisim i¢in hangi araclarin kullanildigin1 anlama-
miz1 saglamaktadir. Nitekim internet ve sosyal medyanin giindelik yasamda etkin rol
almasi ile degisen iletisim araglari, zamanla ii¢lincii yerlerin niteliklerini etkilemis ve
genclerin bu yerlere iliskin algilar1 degisime ugramistir.

Cogunlukla yurt disinda arastirilan kafe kiiltiirii, farkli baglamlarda incelenmesine
ragmen genel olarak olumlu 6zellikleri ile ele alinmistir. Bu ¢aligmada ise {igiincii
yerlere 0zgii sosyal iletisimin ve internetin yayginlagmasiyla kafe kiiltiiriiniin ¢esitli
risklere de sahip olabilecegi gosterilmeye calisilmistir. Bu durumdan hareketle ma-
kalenin odaklanacagi aragtirma sorular1 sunlardir: Genglerin tigiincii yerlerle ilgili
deneyimleri onlarin sosyal ag baglarini nasil etkilemektedir? Ugiincii yerlerde inter-
net hizmetinin belirmesi basta sosyal iletisim olmak tizere hangi degisimlere sebep
olmustur? Ugiincii yerleri kullanan gengler bu yerlere hangi anlamlari yiiklemek-
tedirler? Bu minvalde makalede sirasiyla “ligiincii yerler” ve “kafe” kavramlarina
yonelik teorik yaklagimlara, yonteme dair agiklamalara ve alan arastirmasindan elde
edilen bulgulara yer verilecektir.

Uciincii Yerlerin Temeli: Kamusal Alan

Kamusal alan, evin diginda kalan ve herkesin kullanimina agik olan alanlardir; top-
lumsal yasamda fikirlerin iretildigi, a¢iga ¢iktig1, paylasildigi, yayildigi ve kolektif
gorevleri kapsayan toplumsal alanlar olarak tanimlanmaktadir (Ozbek, 2004). Tarihi
bir ge¢cmise sahip olan kamusal alan kavrami, sosyal bilimlerde her zaman tartigsmali
bir kavram olmustur. Habermas, toplumsal hayatimizda kamuoyunun olusturulabil-
digi bir alandan ve bu alana herkesin erigebileceginden bahseder; ona gore bu alana
erisebilen her birey eylemlerin olusturulmasinda, degistirilmesinde ve benimsenme-
sinde s6z sahibidir (2007). Bireylerin toplum i¢inde var olmalarini saglayan kamusal
alan, giindelik iliskileri gozler 6niine serer, toplumu ve toplumun iiyelerini anlamay1
kolaylastirir. Bagka bir deyisle, bireylerin toplumsallagmast icin etkin yontem kamu-
lastirmadir (Arendt, 2013, s. 121). Kamusal alanin en 6nemli 6zelliklerinden biri ise
insanlar1 bir araya getirmesi ve insanlarin baglarmi giiclendirmesidir.

80



Kiziltepe / Ugiincii Yerlerde Sosyal iletisim: Balikesir’de Kafeler Ornek Olay incelemesi

Giindelik yasamdaki eylemler, kamusal alan ile kalicilik kazanir; giindelik yasama
girmeyen her tiirlii eylem ve davranis toplumun hafizasindan silinir. Arendt’e gore,
“Gilindelik davranisa veya otomatik egilimlere girmeyen her sey onemsiz sayilip dev-
re dig1 birakildiginda tarihte mana veya siyasette anlam arayist da umutsuz bir ¢abaya
doniigtir.” (2013, s. 83). Giindelik yasami ¢evreleyen her tiirlii etkinlik ve davranis,
kamusal alanin i¢erigini ve toplumlarin kamusal alan1 hangi amaglarla kullandiklarimi
gosterir. Bu yiizden toplumlarda kamusal alana giren etkinlikler ve davraniglar 6nem
arz eder, “Kamusal alamin karakteri oraya girisine izin verilen etkinliklere gore de-
gismek zorundadir ama etkinlikler de kendi dogasini biiyiik ol¢giide degistirecektir. ”
(Arendt, 2013, s. 88). Bununla birlikte, kamusal alanin varligini1 korumasi i¢in top-
lumlar tarafindan etkin bir sekilde kullanilmas1 gerekir. Kamusal alandaki mekansal
siireklilik ve kalicilik kamusal alanin nesiller tarafindan kesintisiz bir sekilde kulla-
nilmasini sagladigi gibi nesiller tarafindan yeni kamusal alanlar da yaratilir. Nitekim
sehirler biiyiidiikce sosyal aglara ve yabancilarin diizenli olarak bulusabilecekleri yer-
lere ihtiyag artar ve kamusal alanlar genislemeye baglar (Sennet, 2013).

Sehirlerin biiylimesinin yan1 sira sehirlerde farkli yas gruplarmin birikmesi ile
kullanilan yerler de degisime ugramaktadir. Farkli yas gruplar1 tarafindan kullani-
lan kamusal alanlar ise bizlere toplumsal degisim {izerine ipuglar1 vermektedir. Gii-
niimiizde genglerin yogun olarak kullandiklar1 kamusal alanlar, genclik kiiltiiriinii
tanimlamay1 saglayabilmektedir. Genglerin bilhassa kamusal alanin pargasi olan
tglincii yerleri nasil degerlendirdikleri, kullandiklari, tanimladiklari tizerine yapi-
lan ¢aligmalar genclerin ¢evrelerine dair algilarina, deneyimlerine ve kamusal alani
nasil kullandiklarina dair ipuglar1 vermektedir. Ayrica genglerin kamusal alan kul-
lanimi, sehri yeniden sekillendirmektedir. Birgok arastirmaciya gore, gengler ken-
di mikro cografyalarin1 yaratmakta ve yetiskinlerin kontrol noktalarindan ¢ikarak
mekansal Ozerkliklerini kazanmaya ¢aligmaktadirlar (Marques, Guerra, Santos ve
Santos, 2011; Travlou, 2003). Bu durum, kamusal alanin gengler tarafindan daha
fazla kullanilmasini getirmekle birlikte genclere kapsayiciligi genis olan kentsel bir
alan sunmaktadir. Gengler yetiskinlere oranla disarida daha fazla zaman geg¢irmekte,
ficiincii yerlere yetiskinlerden daha farkli degerler ve anlamlar yiiklemektedir. Orne-
gin, mekanm sembolik sunumunun tniversite dgrencilerinde sosyallik ve mekéana
ait olma ile biitiinlestigi goriilmiistiir (Marques ve ark., 2011, s. 21). Bu da genglerin
mekan1 yeniden yorumlamalarina ve mekanda gergeklestirdikleri sosyal aktiviteler
araciligryla mekanin kimligini yeniden liretmelerine neden olmaktadir. Giiniimiiz-
de, toplumun genis bir kesimini kapsayan ve kiiltiirel gecise en fazla agik olan geng
grubun giindelik yasamda kamusal alani nasil kullandigi ve hangi kamusal alanlarla
kendilerini 6zdeslestirdikleri iizerinde durulmasi gereken hususlardir. Genglerin ye-
tigkinlerden farkli sosyal etkilesim siirecine sahip oldugu ve sosyal etkilesimin yogun
oldugu tiglincii yerlerde, 6zellikle de kafelerde gecirdikleri vaktin kimlik olusumunda
etkili oldugu sdylenebilir.
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Giindelik Yasamin Sosyal Duraklari: Ugiincii Yerler

Ray Oldenburg, 1989 yilinda yayimlanan “The Great Good Place” adli kitabiyla
ticiincii yerler kavramini tanimlamis ve sosyal bilimcilere tanitmistir. Bu tanima gore,
ticilincii yerler yaratici etkilesimleri miimkiin kilan, ev ve is yerleri disinda kalan yerler-
dir. Oldenburg i¢in ti¢ilincii yerlerin sekiz temel 6zelligi vardir (1991, s. 20-42). Bunlar
ndtr, esitlikci, temel aktivitesinin sohbet olmasi, kolaylikla ulasabilir olmasi, miidavim-
lerinin olmasi, sade bir profile ve neseli ruh haline sahip olmasi, evden uzak ama ev
gibi olmasidir. Kahvehaneler, aligveris merkezleri, sinema ve tiyatrolar, kafeler, spor
merkezleri, kiitiiphaneler vb. bircok yer iigiincii yerlere drnektir fakat bu yerlerin kul-
lanim amaglar1 ve miidavimleri birbirinden farklidir. Ayrica tigiincii yerler temel faali-
yetler acisindan da cesitli 6zellikler gosterebilmektedir. Bunlar sirastyla eglence odakl
iiciincil yerler (gece kuliipleri, sinema ve tiyatrolar vb.), egitim odakli {igiincii yerler
(kiitiiphaneler, miizeler vb.), inang/ibadet odakli ti¢iincii yerler (ibadethaneler), goniillii
hizmet odakli iigiincli yerler (dernekler, vakiflar, 6grenci topluluklari, siyasi partiler
vb.), sosyallesme odakli {iglincii yerler (kafeler, barlar, kuliipler vb.) seklindedir.

Oldenburg’a gore ticiincii yerleri tanimladigimizda bu yerlerin ilk niteligi notr ol-
malaridir; bu yerler notr olduklar takdirde sosyallesmeyi saglayabilirler. Bununla ilis-
kili olarak bu yerler esitlik¢i yerlerdir; kimseyi diglamazlar ve kapsayici niteliktedir-
ler. Herkesin ulagabildigi, resmiyetin ve diglamanin olmadig1 bu yerlerde bireylerin
arkadaslarina, birliklerine ve sosyal kademelerine gore sectikleri bir yonelim s6z ko-
nusudur. Bu baglamda, {igiincii yerler toplumdaki tiim statiilere agiktir ve insanlarin bir
araya gelirken eglenceden baska amaclar1 olmayip saf bir sosyallesme s6z konusudur
(Oldenburg, 1991, s. 25). Ugiincii yerlerin en 6nemli dzelliklerinden biri de iletisimi
temel almasi (Oldenburg, 1991, s. 26) ve jest ve mimik temelli sohbeti barindirmasidir.

Bunlarim yani sira, iiglincii yerler bireylerin kolayca ulasabildigi yerlerdir. Saat-
lerce agik kalabilen bu yerlerin ulagim kolayligina sahip olmasi, tercih edilmelerini
kolaylastirir. Kentsel alanda verimli hale gelen ii¢lincii yerler, insanlarin sosyal kabi-
liyetlerini artirir (Oldenburg, 1991, s. 32). Ziyaretgilerin dikkatini ¢eken oturma ka-
pasitesi, icecek g¢esitleri, park etme imkani ve iicretinin uygun olmasi gibi 6zellikler
bireylerin miidavim olmasimi saglarken yerin canliligini artirmaktadir (Oldenburg,
1991, s. 34). Ugiincii yerler sadeligi ve gosterissizligi barindirmasi ile diisiik profile
sahip yerlerdir. Bu 6zellik, sosyal bahaneleri azalttig1 gibi statii gdstergesini de en-
geller ve boylece ligiincii yerler bireylerin giindelik yasamlarinda énemli hale gelir
(Oldenburg, 1991, s. 36-37). Bireylerin giindelik yasamlarinda eglence odagi olan
bu yerler, neseli ruh haline sahip olup uzun siireli resmiyeti barindirmayan yerlerdir
(Oldenburg, 1991, s. 37). Son olarak, {igiincii yerler evden uzak olan fakat ev niteli-
gindeki yerlerdir ve bu durum ev gibi rahat bir ortama sahip olmasindan kaynaklan-
maktadir. Oldenburg’a gore tiglincii yerler ev degildir fakat karsilagtirma yapilacak
kadar da benzerlige sahip oldugu agiktir (1991, s. 39).
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Teknolojinin gelismesi ile internet ve sosyal medya giindelik yasamda giiclii bir yer
edinmis ve Oldenburg’un soziinii etmedigi, farkl niteliklere sahip {iglincii yerler ortaya
cikmustir. Ugiincii yerlere 6zgii faaliyetlerin bu alanlara tasimmasi, geleneksel {igiincii yer-
lerin 6nemini azaltmamig fakat bu yerlere ek olarak farkli niteliklere sahip yerlerden bah-
sedilebilir hale gelinmistir. Ticari ticiincii yerler (Starbucks vb. yerler), insanlarin eglendi-
&1, sanal ortamda birbirleri ile iletisim haline gectikleri sanal ti¢lincii yerler (facebook vb.)
ve Ui¢iincii yerlerin birden fazlasini igeren melez tliglincii yerler geleneksel tigiincii yerlere
eklenmistir. Bu yerlerin her biri de farkl ihtiyaglara ve tercihlere sahip (Crick, 2011, s. 2)
olurken tiglincii yerlerin tanimi degisime ugramis ve iletisim kurmanin yollar1 degismistir.

Genglerin li¢lincii yerleri nasil degerlendirdikleri, kullandiklari, tanimladiklart ve
bu yerlerde nasil vakit gegirdikleri son zamanlarda tizerinde durulan konulardandir.
Cogu yabanci kaynakli ¢aligma (Carr, 2010; Crick, 2011; Memarovic ve ark., 2014;
Rosenbaum, Sweeney ve Windhorst, 2009; Waxman, 2006; Woldoff, Lozzi ve Dilks,
2013), genclerin cevrelerine dair algilarina ve deneyimlerine, kamusal alan1 nasil
kullandiklaria odaklanmaktadir ¢iinkii genglerin kent kullanimi, kenti yeniden sekil-
lendirmektedir. Bu durum, kamusal alanin gengler tarafindan daha fazla kullanilmasi-
1 getirmekle birlikte genclerin kentsel alandaki kapsayiciligini da genigletmektedir.
Boylelikle gengler, yetiskinlere oranla digsarida daha fazla zaman gegirmekte, tiglincii
yerlere yetiskinlerden daha farkli anlamlar yiiklemekte ve degerler atfetmektedirler.

Ote yandan, farkli sosyal gruplarin farkli bolgelerde zaman gegirmeleri farkli
eglence araglarmi ve heterojen bdlge sunumunu gostermektedir. Ornegin, mekanin
sembolik sunumunun iiniversite 6grencilerinde sosyallik ve mekana ait olma ile or-
taya ¢iktig1 goriilmiistiir (Marques ve ark., 2011, s. 21). Bu da genglerin mekanlari
yeniden yorumlamasina etki etmekte ve genglerin mekanda gergeklestirdikleri sosyal
aktiviteler mekanin kimligini yeniden iiretebilmektedir.

Sonug olarak, gengler toplumun genis bir kesimi kapsayan ve kiiltiirel gecise en fazla
acik olan gruptur. Bu grubun giindelik yagsamda kamusal alan1 nasil kullandig1 ve hangi
kamusal alanlarla kendilerini 6zdeslestirdikleri ise iizerinde durulmasi gereken hususlar-
dir. Genglerin yetiskinlerden farkli bir sosyal etkilesim siirecine sahip oldugu ve sosyal
etkilesimin yogun oldugu iiglincii yerlerde gencler i¢in farkli anlamlarin oldugu sdylene-
bilir. Tiim bunlar g6z dniinde bulunduruldugunda, tiglincii yerleri genglerin kullanimlart
ve hayatlarindaki yeri agisindan inceleyerek daha 6nce ele alinmayan bir alanin temelinin
atilmasi ve sosyoloji disiplinine 6nemli bir katki saglamasi diigiiniilmektedir.

Bir Ugiincii Yer Ornegi Olarak Kafeler

Yabanci kokenli bir kelime olan “kafe” Tiirk Dil Kurumunun sézliigiinde (t.y.)
“icecek ve hafif yiyeceklerin satildigi, bazilarinda kapi onlerinde oturacak yerlerin
bulundugu ayakiistii yiyecek yerleri” olarak tanimlanmaktadir. Farkli dillerde benzer
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tanima sahip olmasina ragmen kafeler, kiiltiirden kiiltiire degisiklik gosterebilmek-
tedir. Eglenceyi ve sosyallesmeyi kapsayan bu yerler, toplumsal iligkilerin devaml
donistiigii yerler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirk kiiltliriinde sosyallesme mekani
olarak kabul edilen kahvehane kiiltliriinden tiiredigi diistiniilen kafe kiiltiiriiniin kah-
vehanenin modern hali oldugu belirtilmektedir. Fakat “Kahvehanelerin ézellikle er-
keklerin vakit gecirdikleri, esnaf ve emeklilerin sik¢a ugradiklart yerler, bunun aksine
kafelerin ise her iki cinsiyet grubu tarafindan tercih edilen ve daha ¢ok gengler tara-
findan tercih edilen mekdnlar olduklar dikkat gekmektedir. ” (Yagbasan ve Ustakara,
2008, s. 241). Kafelerin farkli cinsiyetten insanlarin sosyallegsmesine imkan tanimasi,
niifus yapisinin degisimi ile paralellik géstermektedir. Ulkede artan geng niifus ken-
dini farkli kamusal alanlarda gostermeye baslamis (Sami, 2010, s. 164) ve geng nii-
fusun bu alanlara hakim olmasi ile kafelerin farkli anlamlar barindirmasina sebep ol-
mustur. Tiirkiye’de kafe kiiltiirii tizerine yapilmis arastirma olmamakla birlikte kafe
kiltiirti kahvehane kiiltiirti ile karsilastirmasi yapilmak i¢in nadiren kahvehane aras-
tirmalarma dahil edilmis (Ulusoy, 2011), 6zellikle arastirilan ve sosyolojik boyutuyla
iizerinde durulan bir konu olmamistir. Bu aragtirmanin 6zgiin amaci, kamusal alan
ve liciincii yerlerin dnemli bir pargasi olan kafelerin sosyallik boyutunu ele almaktir.

Kafeleri ele alan yurt dig1 kaynakli arastirmalar incelendiginde (Carr, 2010; Crick,
2011; Memarovic ve ark., 2014; Rosenbaum ve ark., 2009; Waxman, 2006; Woldoff
ve ark., 2013) konunun kafedeki eylemler ve anlamlardan kafenin tasarimina kadar
farkli baglamlarda ele alindig1 goriilmektedir. Kafeye giden bireylerin disariy1 goz-
lemlemek, sohbet etmek, internette bulaniklasan sosyal alani kafede belirginlestir-
mek, (hem yalniz hem de grup halinde gelenlerin) telefonla ilgilenmek gibi eylemleri
gercgeklestirdikleri gozlemlenmistir (Memarovic ve ark., 2014). Kafedeki teknoloji,
hem bireylerin mekanda diinya ile iletisim halinde olmalarin1 hem de kamera gibi
teknolojik aletlerle kafenin ve bireylerin gézetlenmesini saglamaktadir. Miisterilerin
kullanabilecegi internet agi, kafelerin bireyler tarafindan kullanimini artirdigi gibi
kimi zaman da kafedeki bireylerin birbirleriyle iletisimini engellemektedir. Ote yan-
dan, kafe sahipleri tarafindan kullanilan dijital sunumlar bu yerlerin yogunlasmasi-
n1 saglamaktadir. Kafeler, internet aglarin1 kullanarak kendi reklamlarini yapmakta
ve yogunluklarmi artirmaktadir. Ornegin, facebook iizerinden yapilan paylasimlarla
mekanin bilinirliligi artmakta ve s6z konusu mekanlar bireyler tarafindan daha fazla
tercih edilmektedir (Memarovic ve ark., 2014).

Teknolojinin yayginlagsmasindan dolay1 kafelerde hizmete giren internet agi, bu
yerlerin kullaniminda ve anlaminda degisiklige sebep olurken wifi 6zelligi sosyal ya-
sami sekteye ugratmis ve sosyal baglar1 zayiflatmistir. Bununla iligkili olarak kafeler
de tice ayrilmaktadir: sosyal (iletisimin, sohbetin yogun oldugu), ¢cok islevli (iletisim
ve bireysel aktivitelerin oldugu, okuma, nette takilma gibi) ve sosyal olmayan (daha
¢ok bireysel aktivitelerin yogun oldugu, pc, tablet, gazete ve kitap ile olan ugraslar)
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(Woldoff ve ark., 2013, s. 208). Kafelerdeki internet hizmeti kafelerin bu sebeple
tercih edilmelerini etkilemis ve kafeler sunduklar iicretsiz internet ile daha fazla
yogunlagsmaya baglamistir. Diger taraftan, bu yerler bireyler i¢in kisa siireli de olsa
hayattan kacis1 simgelemektedir. Bireyler, kafeleri arkadaslar ile birlikte saatlerce
oturup konugmalarini saglayan giivenli alanlar olarak tanimlamakta ve tek baslarina
geldiklerinde baskalar ile tanisabilmektedirler; yalniz bireyler ise yabancilarla ileti-
sim kurarak arkadas ¢evrelerini genisletebilmektedirler (Carr, 2010).

Kafeler {izerine yapilan arastirmalarin, diinya genelinde Tiirkiye’ye oranla daha
fazla oldugu ve Tiirkiye’de bu alanin detayli bir sekilde islenmedigi goriilmektedir.
Kahvehane kiiltiirli iizerine yapilan aragtirmalarin sadece bir kisminda (Ulusoy, 2011)
kafe ile karsilagtirmalar yapilmistir. Bu baglamda, giiniimiizde 6zellikle gengler tara-
findan yogun bir sosyallesme alani olarak kullanilan kafelerin incelenmesi dnem arz
etmektedir. Urry’nin de belirttigi gibi yerler, kiiltiirel doniisiimlere agik oldugu i¢in
kiiltiir endiistrisinin pargasi olan sanat, turizm ve bos zaman etkinlikleri toplumsal
alanin yeni belirleyicileridir (1999, s. 12). Giinlimiizde her kafe farkli bir sosyal or-
tama sahiptir ve yerin kiiltiirel iklimi oraya ait olma, bolgesellik, sosyallesme, sosyal
ag firsatlar1 ve grup olma hissi ile dogrudan iligkilidir. Oldenburg i¢in kafeler, sosyal
biitiinlesmeyi ve sohbeti saglayan yerlerdir (1991) ve sosyal biitiinlesmeyi saglayan
bu yerler, kiiltiirel ve toplumsal anlamda doniisiimiin birer pargasidir.

Yontem

Arastirmanin Amaci ve Metodolojik Yaklasim

Yere ve zamana gore degisiklik gosteren aktiviteler, sosyal etkilesimlerin ve sosyal
degisimlerin ¢oziimlenmesinde 6nem teskil etmektedir. Toplumsal degisimin gorii-
niir oldugu ve kiiltiirel gegise agik olan genglerin yogun olarak kullandigi kafeler,
sosyal etkilesimlerin yasandigi mekanlardir. Genglerin giindelik yasamda kamusal
alan1 nasil kullandig1 ve hangi kamusal alanlarla kendilerini 6zdeslestirdigi degisen
toplumsal yapiy1 irdeleyebilmemiz agisindan iizerinde durulmasi gereken konular-
dir. Bu baglamda, tiglincii yerlerden biri olarak genglerin sosyallesmek icin tercih
ettigi yerlerden biri olan kafeler, toplumsal iliskilerin ve etkilesimlerin aldig1 yeni
bigimlerin, dolayisiyla toplumsal degisimin gézlemlenebilmesi agisindan sosyolojik
bir incelemeye/analize konu olmay1 hak eden mekanlardir.

Genglerin kafelerdeki sosyal aglarmi incelemeyi amacglayan bu arastirma, nitel
aragtirma gelenegi ¢ercevesinde insa edilmis olup etnografik, fenomenolojik bir
yaklagim ile gergeklestirilmistir. Aragtirmada elde edilen veriler, yari-yapilandiril-
mis gozlem ve gorlisme formu kullanilarak toplanmistir. Veriler mevcut kuram ve
diisiinceler baglaminda, kuramsal tartigma boliimlerinde 6ne siiriilen goriisler 1$1g1n-
da gelistirilmis bir arastirma modeli ¢ercevesinde irdelenmistir. Calismanin teorik
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catisini olusturan kuramsal boyut; iiclincii yerler, kamusal alan ve kafeler lizerine
olusturulmus literatiire dayanmaktadir.

Arastirmada kullanilan nitel arastirma yontemi, insanlarin yasadiklari olaylara,
mekanlara ve giindelik rutinlere dair algilarini, goriis ve diisiincelerini kendi hayatla-
rina nasil yansittiklarini incelemeyi, bireyler hakkinda bilgi sahibi olmay1 ve yorum-
lamay1 saglamaktadir. Elde edilen nitel veri, birey davraniglarinin 6znel dogasi ve al-
gisal yapisini ortaya koyarak giindelik pratikleri anlamlandirmaya ve arastirilanlarin
i¢ diinyasina girebilmeye imkan vermektedir (Kiimbetoglu, 2012, s. 45). Arastirmada
kullanilan etnografik ve fenomenolojik yaklagim, nitel yontemin énemli pargalarin-
dan biri olup bireylerin glindelik yasamlarindaki degisimi ve bu degisime verdikleri
anlamlar1 detayl bir sekilde yorumlamay1 saglamaktadir.

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubu Altieyliil ve Karesi ilgelerindeki kafelerde vakit ge-
¢iren genglerden olugmaktadir. Goriismecilerden 20’si geng lise dgrencisi, 20’si geng
iniversite 6grencisidir. Lise 0grencilerinin 141 kiz 6’s1 erkek, iiniversite 6grencilerinin
11’1 kiz 9’u erkek olmak lizere toplamda 25 kiz 15 erkek 6grenci ile goriisiilmiistiir.

Balikesir’in Altieyliil ve Karesi ilgelerinde yer alan ve miidavimleri ¢ogunluk-
la genglerden olusan 18 kafe kullanilmistir. Arastirma, Balikesir ilinin Altieylil ve
Karesi ilgeleri ile sinirlandirilmigtir. Arastirmanin bu ilgeler ile sinirlandirilmasinin
sebebi ise Balikesir Universitesinin merkez kampiisiiniin Altieyliil ilgesi sinirlari ice-
risinde yer almasi ve yogun bir 6grenci niifusunun bu bélgede ve hemen yakinindaki
Karesi il¢esinde bos zamanlarini gegiriyor olmasidir.

Veri Toplama Araci ve Veri Analizi

Arastirmada etnografik ve fenomenolojik yaklagimin temelini olusturan yari-yapi-
landirilmis gézlem ve goriisme formu kullanilarak veriler toplanmistir. 18 kafede 40
gbzlem yapilmis, gézlem yapilan kafelerin i¢inden 6grenci niifusu agisindan diger-
lerinden gorece daha yogun olduklar tespit edilen 12 kafe secilmistir. Arastirmada
20 ortadgretim ve 20 yiiksekogretim genciyle miilakat yapilmigtir. Arastirmadan elde
edilen veriler, ¢oztimlemeleri yapildiktan sonra nitel arastirma yontemine uygun ola-
rak Maxqda 12 programinda farkli kategoriler altinda kodlanmistir. Kodlanan veriler
belirli basliklara ayrilmistir. Boylece goriisme ve gozlemlerin derinlemesine anlam-
landirilmast saglanmigtir.

Arastirma kapsaminda tglincii yerlerin doniisiime agik yerler oldugu ve internet
hizmetinin kafeyi melez bir {igiincii yere doniistlirdiigii; internetin ve sosyal medya-
nin giindelik yagamda gii¢lii bir yer edinmesi, kafelerin sosyal kimlik yansimasi ola-
rak kullanilmasina sebep oldugu; konum uygulamalarinin kafede iletisim kurmanin
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seklini degistirdigi; kafede bulunan interneti kullanma bigimleri ve iletisim araglari
baglaminda lise 6grencileri ile liniversite dgrencileri arasinda farkliliklarin oldugu
gosterilmeye calisilacaktir.

Bulgular

Melezlesen Uciincii Yer ve Iletisimin Yeni Boyutu: Swarm Uygulamasi

Giliniimiizde teknolojinin hizla gelismesi genglerin bu alanla daha fazla ilgilenmele-
rine ve teknolojinin giindelik yasamlarinda 6nemli bir yer edinmesine sebep olmustur.
Bu durum gengler tarafindan yogun bir sekilde kullanilan ve {iglincii yerlerden biri olan
kafelerde internet kullanimini yayginlastirmig, kullanimin artmasi ise internet hizmeti-
nin nasil ve ne i¢in kullanildigin1 incelemeyi zorunlu hale getirmistir. Nitekim bireyler,
kamusal alanlarda gercgeklestirdikleri etkinlikler ve davraniglarla bu yerlerin yeniden
tanmimlanmasim saglarken alanin karakteri girisine izin verilen etkinliklere gore degis-
mek zorundadir (Arendt, 2013). Bir kamusal alan ve iigiincii yer olan kafelerin yeniden
tanimlanmasinda internetin 6nemli bir etken oldugu goriilmektedir.

Internetin kullanildig1 kafe, melez iigiincii yere doniisiirken onun mekénsal kodunda
ve anlaminda degisiklikler yaratmistir. Gengler, kafenin internet hizmeti sunmasiyla
kafede aktif bir sekilde farkli uygulamalarin kullanicilar1 olmaktadirlar. Bugiin hemen
hemen herkes akilli telefona sahip, pek ¢cok uygulamanin ise kullanicisidir. Akailli tele-
fonlarda kullanilabilen uygulamalardan biri olan “swarm’ uygulamasi konum bildirme
programidir ve o an i¢in mekanda konum paylasan herkesin ismini gosterebilmektedir.
Uye olan herkesin baskalarinin profiline ulasabilmesini saglayan bu uygulama, lise 6g-
rencileri i¢in arkadas edinme hususunda bir avantaj olarak goriilmektedir. Lise 6grenci-
leri bu uygulamayi ilk olarak sosyallesmek icin kullandiklarini dile getirmis, konugma-
lar ilerledik¢e uygulamay1 sevgili edinmek i¢in de kullandiklar1 goriilmiistiir. Kafelerde
gerceklestirilen gozlemler sirasinda sik¢a karsilagilan bir durum olan lise 6grencilerinin
arkadaslar ile yiiz ylize iletisim kurmak yerine telefonlarini kullanmay1 tercih etmeleri
ve interneti hayatlarinin her alanina adapte etmeleri, miilakatlarda da internet {izerinden
erkek ve kiz arkadas edinmeleri seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Veriler 1s181nda, lise 6grencilerinin yaklagik olarak yarisi “swarm” uygulamasi ile
arkadas ve sevgili edindiklerini dile getirmislerdir. Lise 6grencilerinde yaygin olan bu
durum, kafenin mekansal anlamini yeniden iiretirken bireylerin interneti hayatlarmin
her alaninda aktif bir sekilde kullandiklarin1 gostermektedir. Bir baska deyisle gengler,
kafenin giindelik yasamdaki anlamini degistirmektedirler. “swarm” uygulamasi ile ilgi-
li genel kani, uygulamanin sosyal gevreyi artirdigidir. Ogrenciler arasinda konum pay-
lasmak bir anlamda kendilerini gosterdikleri, “ben de buradayim” dedikleri bir alandir.
Bu yiizden kendilerini nasil gosterdikleri ve nerelerde konum paylastiklar1 6nem arz
etmektedir. Onlar i¢in konum paylagmak farkli insanlarla sosyallesebilmenin kapilarini
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acmakta ve “swarm” araciligiyla arkadas eklemek sosyal iletisimi giliclendirmektedir.
Ornegin, bir 6grenci bunu su sézlerle ifade etmistir: “Swarmdan konum atip arkadaslik
istegi aldigim zamanlar var. Yeni birileri ile tanigmis oluyorum ve sosyal iletigimim
artryor diger insanlarla. Bence gergek sosyal iletisim de budur, daha 6nce hi¢ konugma-
diklarmla iletisime gecmek yani.” (Goriismeci 9, lise 6grencisi, kiz). Oldenburg’un so-
zini ettigi jest ve mimik igerikli sohbet ile kurulan iletisim kimi zaman yerini internet
kullanimi ve uygulamalar araciligiyla kurulan iletisime birakmaktadir.

Ote yandan uygulama ile baskalarinin profiline kolaylikla erisebilmek, gengler ara-
sinda gorselligin dnemsenmesine ve gorselligi sermaye olarak kullanmalarina sebep
olmaktadir. Profil fotografi ve daha 6nceki konumlardan ortakligin olup olmamasi ile
kars1 tarafin analizini yapan gengler, “yakisikli” veya “glizel” addettikleri ve “ortak
konumlar1” gordiikleri zaman yabancilar arkadas olarak eklemektedirler. Ornegin,
bir 6grenci, yabancinin arkadas olarak eklendigi siireci su sekilde aktarmistir:

Kafe baska diinyalar agiyor artik, bu yiizden bence eskisinden daha fazla sosyal iletisime sa-
hip. Yabanci kisilerle iletisim kuruyorum artik kafede. Kafede konum belirtiyorum swarmla
ve oradan kimler benimle ayn1 konumda ona bakiyorum ve profillerini begendigim erkekleri
ekliyorum. Boyle yeni arkadasliklar kurdum. Hatta sevgililerim bile oldu. Bu ¢ok harika bir
sey yeni tanigmalar doguyor, bi siirll insanla arkadag olabilme ihtimalim var (Goériismeci 10,
lise 6grencisi, k1z).

Aktarildigr lizere teknoloji ve sosyal medyanin yayginlagmasi nedeniyle {igiincii
yerler Oldenburg’un tanimini asmis ve farkl etkinliklerle degisime ugramistir. Ka-
fede iletisim kurmanin yollari, yerin (kafenin) anlami1 ve kodu farklilagmistir. Mekan
genglerin teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmalari ile yeniden iiretilmekte ve farkli
islevlere ev sahipligi yapmaktadir. Boylelikle gencler, giindelik yagamin parcasi olan
kafelerin mekansal kodunun degisiminde aktif rol oynamaktadir. “Swarm” uygula-
masinda oldugu gibi, gengler bir kimlik inga etmekte ve bu kimligi goriiniir kilarak
arkadas veya sevgili edinmektedirler. Genglerin bir kismi i¢in kafe konum bildirme
ve dogrudan sevgili, arkadas edinebilme anlamlar ile eslestirilmektedir. Bu yiizden
kafeye gitmek siradan bir moladan gelecekte birlikte olabilecegi kisiyi segmeye dog-
ru gecis yapabilmektedir. Bu da genclerin {igiincii yerlerdeki teknolojiyi arag olarak
kullanabildigini gostermektedir. Diger taraftan gengler i¢in konum bildirerek arkadag
veya sevgili edinme durumu olumlu goriinmesine ragmen tehlikeleri de barindirmak-
tadir. Bir uygulama araciligiyla konumunu paylasan yabanci kisileri eklemek, birey
icin sakincali bir eylem olabilir; yabancinin bireye hangi amagla yaklastigi bilineme-
yecegi i¢in bu durum olumsuz sonuglar dogurabilir.

Internet Kullanmadan Yabancilarla Iletisime Gecme
Katilimcilara kafenin sosyal iletisimi artirip artirmadigi soruldugunda, ¢cogunlukla
lise 6grencileri tarafindan kafenin sosyal iletisimi artirdigr vurgulanmigtir. Bu ba-
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kis agisi, lise dgrencilerinin kafede farkli pratiklere sahip olduklarinin gostergesi-
dir. Sosyal iletisim baglaminda lise 6grencilerinin daha once iletisime gegmedikleri
insanlarla (arkadaglarinin arkadaslar1 olmayan, aralarinda herhangi bir ortak sosyal
ag olmayan insanlarla) iletisime gectikleri; tiniversite 6grencilerinin ortak arkadaglar
araciligiyla ya da kendi arkadaglar ile iletisime gegctikleri goriilmektedir.

Lise 6grencilerinin ¢ogu, kafede yabancilarla sosyallesmeye onem vermektedirler.
Yapilan bazi kafe arastirmalarinda yabancilarla iletisime gecilerek sosyal ¢evrenin ge-
nislediginden s6z edilmektedir (Carr, 2010; Woldoff ve ark., 2013) fakat bu arastir-
malarda mekansal boyutun farkliligina vurgu yapilmamustir. Arastirmaya dahil edilen
kafelerin genellikle kiiciik bir alan1 kapsamasi, masalarmn birbirine yakin konumda yer-
lestirilmesine sebep olmustur. Lise 6grencilerinin bazilari bu durumu sosyal iletisimi
artiran bir avantaj olarak gormektedirler. Bu yiizden, lise 6grencileri kafeye gittikleri
zaman sadece kendi arkadaslar ile sohbet etmekle kalmayip yabancilarla da iletisime
gecerek farkli tiirde arkadagliklar kurmaktadirlar. Gorligmelerde lise 6grencilerinin bir
kismi, yan masa ile iletisimin yogun oldugu kafeleri 6zellikle tercih ettiklerini belirt-
mislerdir. Bir 6grenci konuya su sekilde deginmistir: “Kafe sosyal iletigsimi ¢ok ¢ok ar-
tirtyor bence. Su an bu kafede hep arkadaslarin arkadaglari oldugu i¢in sosyal etkilesim
¢ok fazla. Yan masalarla da iletisim ¢ok fazla bu yiizden de buraya geliyorum. Farkli
insanlar ve farkl ortamlar hosuma gidiyor.” (Goériismeci 5, lise 6grencisi, erkek).

Lise 6grencilerinin tizerinde durdugu karsi cins ile tanigsma, kafenin “flort mekani”
olarak kullanildigin1 gostermektedir. Kafede yabancilarla sosyal iletisime ge¢mele-
rinin en 6nemli sebeplerinden biri, begendikleri kiz ya da erkek ile tanigmaktir. Bir
ogrenci, kafedeki sosyal iletisim sayesinde yabancilarla tanismay1 veya sevgili edin-
meyi su sozlerle aktarmistir: ““Yan masalarla iletisim ¢ok fazla bu ylizden de buraya
geliyorum. Farkli insanlar ve farkli ortamlar hoguma gidiyor. Bi de konum belirtirken
edindigim arkadaslar var. Ozellikle kizlarla boyle konum belirtirken tanistyorum.”
(Goriigmeci 6, lise 6grencisi, erkek). Bu, kimi durumlarda kafenin mekansal kodunun
“sevgili edinilebilecek bir yer” ile eslestirildigini ve Habermas’in da vurguladigi gibi
bu yerlere erigebilenlerin bu yerlerdeki eylemlerin ve anlamlarin degisiminde etkin
rol oynadigini gostermektedir.

Arastirma verilerine gore, kafe arkadasgligin 6tesinde olabilecek bir iligkinin bas-
lamasina 6nayak olan ve “yan masada yakisikli tipler varsa tanismaya” (Goriismeci
15, lise 0grencisi, kiz) ¢aligilan bir yer olarak algilanmaktadir. Bu, genglerin bakis
acisiyla kafeye yalniz gelinse de bagkalariyla iletisimin kurulabilecegini, kafenin an-
lamsal ve islevsel iceriginin degistigini ve sevgili de edinilebilecek bir yer olarak
kodlandigimi géstermektedir.
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Ortak Sosyal Baglarla iletisimi Artirma

Lise dgrencilerinin az bir kismi, {iniversite 6grencilerininse ¢cogu arkadaslarinin
arkadaglar1 araciligiyla kafedeki sosyal iletisimin arttigini diistinmekte; yabancilarla
iletisim kurmay1 ve samimi olmay1 bir risk olarak gérmektedir. Bu dogrultuda, iini-
versite 0grencileri arasinda Oldenburg’un bahsettigi sohbet temelli iletisimin daha
yliksek oldugunu soyleyebiliriz.

Aradaki ortak sosyal bag ile iletisim kuruldugunda sosyallesmenin arttigini sdy-
leyen 6grencilerden biri durumu su sekilde agiklamaktadir: “Kafe sosyal iletigimi
artirir bence. Mesela, arkadaglarin arkadaglar1 geldigi zaman etkilesim artar, tani-
madigin insanlarla konusmaya ve sosyallesmeye baslarsin.” (Goriismeci 4, lise 63-
rencisi, kiz). Kafede olusan bu sosyal ortam, kimi zaman “evde oturmaktan daha
iyi” seklinde algilanmaktadir. Bir 68renci, “Kafe sosyal iletisimi artiriyor. Evde te-
levizyon ve bilgisayardan sikilmaktansa disarida arkadaslarla takilmak daha giizel
bi sey. Televizyon ve bilgisayardakiler biter ama sohbet bitmez.” (Goriismeci 3, lise
ogrencisi, kiz) seklinde konuyu agiklarken bir baska 6grenci, “Kendi arkadaglarim
arasinda sosyallesmeyi sagliyor. Evde otursam televizyon izlesem sikilirim ama di-
sarida insanlarla i¢ i¢ce olmak, sosyallesebilmek daha rahat hissettiriyor.” (Goriismeci
37, tiniversite 6grencisi, kiz) sozleri ile kafede olmanin olumlu yonlerini belirtmistir.
Onlar i¢in kafede olmak evde olmaya gore sosyal iletisimi daha fazla olan ve kendi-
lerini daha iyi hissetmelerini saglayan bir eylemdir.

Kafenin sosyal iletisimi artirmast i¢in yabanci insanlarla iletisim kurmak yerine ar-
kadaslarmin arkadaglari olan ve daha 6nce tanigmadiklari bireylerle iletisim kurmak
gerektigini diisiinen dgrencilerden biri konuyla ilgili sunlar aktarmistir: “Kafe kismen
sosyal iletisimi sagliyor, ¢iinkii kafenin de sinirli bi iletisimi var. Arkadaslarinla takili-
yorsun digerleriyle ilgilenmiyorsun. Ama arkadasinin arkadasi gelince sosyal iletigimi
artirdigin bi ortam oluyor.” (Gorlismeci 2, lise 6grencisi, kiz). Kafedeki ortamin sosyal
iletisimi artirdigini diisiinenler, kafeyi arkadaslarinin ¢evreleri ile iletisim kurmayi sag-
layan arac1 bir mekén olarak tanimlamaktadirlar. Ornegin, bir 6grenci kafedeki ortamim
rahat olmasini iletisimi artiran bir etken olarak gérmekte ve bunu su sekilde ifade et-
mektedir: “Kafe sosyal iletisimi artirtyor, ¢link{i daha rahat ve yumusak bi ortami var,
miisait buna. Sosyallesmeyi artiriyor. Devamli artan, insanlarla degisen gelisen muhab-
bet oluyor, zevkli oluyor.” (Goriismeci 39, liniversite 6grencisi, kiz).

Kafedeki sosyal iletisimin arkadaslar arasinda oldugunu sdyleyen bazi 6grenciler,
kafede olmay1 6zgiirliik olarak yorumlamaktadirlar. Nitekim evde bir araya geldikleri
zaman ebeveynleri sebebiyle konusamadiklar1 konulari kafede rahatlikla konusabil-
mekte ve kendilerine mikro cografyalar yaratmaktadirlar. Onlara gore, rahat konuga-
bilmek aralarindaki sosyal iletisimi giiclendirmektedir. Bu konuyla ilgili bir 6grenci,
“Kafe sosyal iletisimi artiriyor, ¢iinkii ev ortaminda yalniz kalip rahat konusamiyoruz
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ama kafelerde konusabiliyoruz. Zaten kalabalik bir ortamda kimse de kimseyi duy-
madigi icin giizel oluyor.” (Goriismeci 31, liniversite 6grencisi, erkek) ifadelerine yer
verirken bir bagka 6grenci, “Kafe arkadaslarimla aramda sosyal iletisimi fazlasiyla
artirir. Evde rahat oturup sohbet edemiyoruz ama kafe dyle degil. Arkadaglarimla her
tirlii konuyu rahatlikla konusabildigim ve sosyallestigim bir yer.” (Gorlismeci 32,
tiniversite 0grencisi, erkek) seklinde agiklama yapmistir. Tiim bunlar gosteriyor ki
kafe genclerin mekansal 6zerkliklerini kazandirmakta, okul sinirlari i¢inde ve aile
yaninda gergeklestirilemeyen sosyallesme firsatini sunmakta ve 6grenciler i¢in arka-
daslar arasindaki yakinlhig1 kuvvetlendirmektedir.

“Sosyal Iletisimde Kapahhk S6z Konusu”

Goriismelerde 6grencilerin bir kismi ise kafede kendi arkadaglar ile zaman gegir-
melerini sosyal iletisimde kapalilik olarak goérmektedirler. Kendi arkadaslari ile hep
ayn1 muhabbetleri ettiklerini bu yiizden olumlu bir iletisimin olmadigimi diistinmek-
tedirler. Onlara gore, kafede bagkalari ile sosyallesme agisindan kapalilik/izolasyon,
kendi arkadaslari ile aralarinda sosyal biitiinlesme s6z konusudur.

Farkli masalarla ve yabancilarla iletisime ge¢medikleri igin sosyal iletisimin ol-
madigim diisiinen kimi 6grenciler, kafede sosyal kapaliligin oldugunu belirtmislerdir.
Ornegin bir dgrenci, “Kafe sosyal iletisimi artirmryor bence, sonucta kendi arka-
daglarimla takiliyorum, yan masa ile iletisime gegmiyorum ya da tanimadiklarimla
konugmuyorum.” (Gorilismeci 1, lise 68rencisi, erkek) ifadelerine yer verirken baska
bir dgrenci, “Bence kafe sosyal iletisimi artirmryor ¢ilinkii bizim hicbir sekilde yan
masalarla iletisimimiz yok. Geldigim insanlarla takilmaya devam ediyorum. Onlarla
geliyorum onlarla gidiyorum.” (Goriismeci 18, lise 6grencisi, kiz) sozleri ile kapali-
1181 desteklemistir.

Yan masa ile iletisime gecilmedigi takdirde sosyal iletisimin olmayacagini diigii-
nenlerin yaninda, kafenin arkadaglar arasinda sosyal iletisime agik, arkadaslar disin-
da sosyal iletisime kapali oldugunu sdyleyenler de vardir. Bununla ilgili olarak bir
Ogrenci sunlar dile getirmistir: “Bence sosyallesmeye arkadas grubu i¢cinde agik ama
arkadas grubu digina kapali bi ortam var kafede ¢iinkii arkadaslarimla kendi igine
kapal1 bir haldeyim. Ama arkadaslarim arasinda sosyal iletisim artiyor ¢ilinkii a’dan
z’ye her seyi konusuyoruz.” (Goriismeci 22, iiniversite 0grencisi, erkek). Kafeye gel-
dikleri arkadaglari ile zaman gecirmeye devam eden bireyler i¢in arkadaglar arasinda
iletisim artmaktayken yabancilarla herhangi bir iletisim s6z konusu degildir. Kendi
arkadaglar1 ile her seyi konusan 6grenciler, bunun kendi aralarinda sosyal iletisimi
artirdigini disiinmektedirler. Bunun yani sira, kafede sadece kendi arkadagslar ile
sosyallesmek olumlu goriilen bir eylemdir ¢iinkii kafede yabanci herhangi biri ile
kolayca samimi olmak tehlike arz etmektedir. Ornegin bir 6grenci durumu su sézlerle
aciklamistir: “Yani sadece kendi arkadaglarimla artar iletisimim ama diger masalarla
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degil, herkesle samimi olmazsin, kimin ne oldugunu bilemezsin ¢iinkii. Iceri ile ar-
tirir, disaridakilerle artirmaz, her masanin kendi i¢inde kapali bir iliskisi var bence.”
(Goriismeci 33, tiniversite 6grencisi, erkek). Kafedekilerin nasil biri olduklarini bil-
memek korku yarattigi i¢in sadece arkadaslarla zaman gegirilmekte ve sosyal ileti-
simin arkadaslar arasinda artmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Boylece gengler, kendi
aralarinda kafede gergeklesebilecek ve gerceklesemeyecek eylemleri tanimlamakta,
mekani bu eylemler {izerinden tanimlamaktadirlar.

“Kafedeki Internet Sosyal iletisimi Oldiiriiyor”

Akilll telefonlarin yayginlasmasi nedeniyle internet kullanimi bir hizmet olarak
kafelerde yerini almistir ve internet hizmeti olmayan kafe neredeyse kalmamaistir. Ka-
fedeki internetin iletisimi azalttig1 ve sadece telefonlara yogunlagan masalarin oldugu
gozlemlenmistir. Fakat goriismeler sirasinda bunu dile getiren sadece birkag 6grenci
olmustur. Ornegin 6grencilerden biri, internet oldugu siirece ne ayn1 masada bulunan
bireyler arasinda ne de yan masadaki bireyler arasinda iletisimin olabilecegini diisii-
nerek sunlar1 aktarmistir:

Ben kafelerde internet oldugu siirece sosyal iletisimin artabilecegine inanmiyorum artik. Ka-
feye gidiyorum karsimdaki bile kafasini devekusu gibi telefonuna gdmiiyor. Yan masay1 geg-
tim karsimdaki ile bile iletisim kuramiyorum kimi zaman. Akilli telefonlar ¢iktigindan beri
bu boyle, degisecegini de sanmiyorum (Goriismeci 14, lise 6grencisi, erkek).

Bagka bir 6grenci ise internetin iletisimi korelttigini su sekilde ifade etmistir:

Kafe sosyal iletisimi artirmiyor artik kalmadi o. Bu internet olayindan dolay1 artik ayni masa-
da bile iletisim azaliyor. Koreltiyor iletisimi bu internet. Bazi arkadaslarim internete gomiil-
mekten, baskalarina cevap yazmaktan benle dogru diizgiin konusmuyor bile. Birakin diger
masalar1 yakinimdakine bile ulasamiyorum bazen (Goriismeci 38, iniversite 6grencisi, kiz).

Kafelerde sunulan internet hizmetine genglerin ¢gogunun ragbet gosterdigi goriil-
mektedir ve bu yerlerde internetin olmasi 6énemli kabul edilip kimi zaman kafeler, in-
ternet baglantisinin ¢ekim giiciine gore tercih edilmektedir. Ancak bu durum, kafede
internet kullaniminin muhabbetin 6niline gegmesine ve iletisimin zayiflamasina ne-
den olmaktadir. Internetten kopmamak icin telefonu aktif bir sekilde kullanan geng-
lerin bir kismi, kafedeki muhabbetten ve iletisimden kopmaktadirlar. Oldenburg’un
iiclincii yerlerin olmazsa olmazi olarak tanimladig1 sohbet, internet sebebiyle sekteye
ugrayabilmektedir. Internet kullanimimin giindelik yasama hakim olmas1 ve genglerin
interneti yogun bir sekilde kullanmasi, ticlincii yerlerin anlaminda ve eylemlerinde
degisim ve doniisiime sebep olmustur. Bu durum kafede sohbet yerine internet kulla-
niminin énemli hale geldigini, Oldenburg’un ii¢iincii yer taniminin giindelik davranig
ve yasamda farklilastiZin1 gostermektedir.
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Sonug¢

Sosyal bilimler alaninda yeni bir kavram olan {iglincii yerler, giindelik yasamin
onemli kamusal alanlarindan biridir. Arendt’in belirttigi tizere glindelik yasamda yer
bulan her tiirli etkinlik ve davranis, kamusal alanin igerigini ve toplumlarin kamu-
sal alan1 hangi amaglarla kullandiklarm gésterir (2013). Ugiincii yerlerin bir pargasi
olan kafeler ise internet hizmeti vermeye basladiktan sonra kullanicilar tarafindan in-
ternet icin tercih edilebilen bir yer halini almistir. Ozellikle konum bildirerek kafenin
bir etiket araci1 ve yabancilarla tanigma alani olarak algilanmaya baslanmasi kafenin
giindelik yagamdaki islevini degigtirmistir.

Ugiincii yerlerden biri olan kafenin teknolojinin yayginlasmasi ile melez iigiincii
yere donlistigi gozlemlenmistir. Oldenburg’un soziinii etmedigi melez ii¢iincii yer,
internetin ve sosyal medyanin giindelik yasamda gii¢lii bir yer edinmesi ile olus-
mustur. Giiniimiizde kafeler miisterilerine wifi sifrelerini vererek interneti bir hizmet
olarak sunmaya baslamis ve kimi zaman kafede en 6nemli seyin internet kullanimi
olmaya bagladigi goriilmistiir. Nitekim akilli telefonlarda kullanilan uygulamalar
icin internet gereklidir ve gengler internet paketlerindeki eksikligi kafelerin sundugu
internet hizmetiyle gidermeye ¢alismaktadirlar. Akilli telefonlar nedeniyle gencle-
rin devamli “gevrimi¢i” olma istegi, internetin kafelerde yiiz yiize iletisimden daha
onemli bir ihtiyag olarak goriilmesine sebep olmaktadir.

Bunlarin yaninda, genglerin (6zellikle lise 6grencilerinin) siklikla kullandigi, git-
tikleri yerlerin konumlarin1 paylastiklart “swarm” uygulamasi giindelik yasamda
onemli ve farkli bir yere sahiptir. Bu uygulama, lise d6grencilerinin kafelere neden
gittiklerinin, yeni tanigmalara ve yabanci insanlarla olan yakinlagsmalara nasil bak-
tiklarinin ipuglarin1 vermektedir. Lise 0grencileri “swarm” uygulamasini oncelikle
farkli insanlarla tanismak, sosyallesmek i¢in sonrasinda da (esas amag olarak dile
getirilen) sevgili edinebilmek igin kullanmaktadirlar. Gengler, konum paylasanlar
arasindan birilerini se¢ip eklediklerinde, bilerek veya bilmeyerek goriicliye ¢ikmak-
tadirlar. Teknolojinin isin i¢ine girmesiyle bu sekilde algilanmayan eylem, modern
hayatin kullanim kolaylig1 olarak tanimlanabilir. Ote yandan, genglerin avantaj ola-
rak gordiikleri “swarm” uygulamasi, farkli tehlikelere agiktir. Gengler, uygulama ile
hayatlarina dahil ettikleri kisilerin nasil biri olduklarin1 bilemeyecekleri i¢in kisisel
bir riske girmektedirler.

Kahvehanelerin modern héli olarak diisiiniilen kafeler, giinlimiizde cinsiyet ¢esit-
liligi agisindan olumlu bir 6zellik sergiliyor olsa da, sosyal iletisim agisindan ayni
ozellige sahip oldugu sdylenememektedir. Giiglenen teknoloji, akilli telefonlar, sos-
yal medya ve internet ayn1 masada bile iletisimi azaltmaktadir. Internetin kafede iic-
retsiz olmast, telefon kullanimini yogunlastirmaktadir. Ucretsiz interneti kullanmak
isteyen Ogrenciler, yliz yiize iletisim kurmayip telefonlarina odaklanmaktadirlar. Te-
lefona yogunlasan ve orada “gevrimici” olan gencler, giindelik yasamda akan hayati
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kacirmaktadirlar. Lise 6grencileri arasinda yaygin olan “swarm’ uygulamast ile arka-
das edinme, genclerin sosyal medyayi bilingsizce kullandiklarini da gostermektedir.
Yiiz yiize iletisim yerine sanal iletisimi tercih eden lise 6grencileri, internet ortamin-
da daha aktif ve cesurdurlar. Lise dgrencilerinin aksine daha dikkatli davranan {ini-
versite 0grencileri i¢in internetten arkadas edinmek tehlikeli goriilmektedir. Onlara
gore, kafedeki sosyal iletisim sadece arkadaslarinin arkadaglari ile saglanmali, arada
ortak bir bag olmalidir. Ote yandan, sadece kafeye geldikleri kisilerle zaman geci-
ren Ogrenciler i¢in kafe bir sosyal iletisim araci degil, sosyal kapalilik aracidir. Tiim
bunlar kafenin mekansal anlaminin ve kafedeki iletisim araglarinin lise ve iiniversite
ogrencileri arasinda farklilik gosterdigini ortaya koymaktadir. Ayrica genclerin kafe-
lerde internet kullanimina dncelik vermesi ve kullandiklar1 uygulamalar bu yerlerin
yorumunu degistirmekte ve genglerin kafede gerceklestirdikleri sosyal aktiviteler
(uygulama araciligiyla kafeden arkadas edinme 6rnegi gibi) bu yerlerin kimligini
yeniden liretmektedir.

Sonug olarak, aragtirma mevcut literatiirde yer almayan lise ve {iniversite dgren-
cilerinin kafedeki sosyal iletisim algilarini karsilagtirarak aralarindaki anlam farklili-
gin1 gostermeye ¢alismigtir. Tiirkiye’de daha 6nce arastirilmayan kafe kiiltiiriiniin ve
gengler tarafindan yogun bir sekilde kullanilan bu yerlerin genglerin hayatlarindaki
yerinin arastiritlmasi toplumsal degisimi anlamak ve agiklamak a¢isindan 6nemli-
dir. Teknolojik gelismelerin toplumsal yapida meydana getirdigi degisiklikler kafe
olgusu i¢inde de kendini gostermektedir. Kafenin sohbet temelli bir yer 6zelligine
sahipken internetin yogun olarak kullanildig: bir yere donligmesi bunun 6nemli bir
gostergesidir. Ayrica aragtirmada da goriildiigii iizere glindelik yasamin pargasi olan
iiclincii yerler genglerin araciligiyla degisime ugramakta ve genglerin bu yerlerde
teknolojiyi yogun kullanmalari ile hem kafenin hem de sosyal iletisimin anlami fark-
lilagmaktadir. Yer, iliski ag1 ve kiiltiirel yap1 arasinda yakin ve kaginilmaz bir iliskinin
oldugu kafeler internet ve sosyal medyanin etkisi ile farkli hizmetlere, kullanimla-
ra ve anlamlara ev sahipligi yapar hale gelmistir. Mekandaki davranig oriintiisii ve
eylem farkliliklar, {i¢iincii yerlerin giindelik yasam rutinlerini de degistirmistir. Bu
baglamda, kafe sadece arkadaglarla anlasilip gidilen bir yer degildir; bireylerin ken-
dini sosyal medyada gosterebilecegi, bu yerler lizerinden kendini tanimlayabilecegi,
konum bildirme araciligiyla yabancilarla tanigabilecegi bir yere doniismiistiir. Geli-
sen teknoloji ile degisime agik hale gelen bu yerlerin belirli araliklarla, farkli sehir-
lerde ve farkli gruplarin odaginda ele alinmasi toplumsal yapi ve toplumsal degisim
tizerine 6nemli bilgiler sunacaktir.
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Social Communication in Third Places:
A Case Study on Cafés in Balikesir”
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Abstract: Cafés which are one of the places of entertainment and socialization reflect
the change in social relations. Nowadays, along with popularization of the internet, these
places have various roles in social communication and gain different meanings. This
paper aims to examine cafés in terms of public space and third places in the context of
social communication. It shows that as a public space, third places affect social network
connection and social communication in cafés and the changes through internet and social
media. It is conducted on young people who go to cafés in Alueylul and Karesi districts
of Balikesir, 40 observations are made at 18 cafés and 40 participants are contacted to
participate. The paper aims to compare the two groups (high school and university students)
in terms of social communication in cafés. Also, the paper will argue how smartphones and
their applications, internet and social media change individual’s perceptions, practices and
meanings of social communication by being active in everyday life.
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The public space is the area outside the house and opens to public use. Public
spaces where the patterns of change are exhibited help to understand behaviors
and activities in the routine of the society. Third places which are the part of public
space and the outside the home and work enable creative interactions. According
to Oldenburg there are eight basic features of third places and these are neutral
ground, leveler, conversation as its main activity, accessible, regulars, low profile,
playful mood and lastly a home away from home. Along with the development of
technology, the internet and social media have taken a strong place in everyday life
and third places with different qualities which are not mentioned by Oldenburg have
emerged. The transfer of third places’ activities to these areas has not diminished
the importance of traditional third places, but in addition to these places it became
possible to be mentioned places with different qualities. Today, one of the important
parts of the third places which are actively used by young is cafés.

Cafés which are one of the places of entertainment and socialization reflect the
change in social relations. Nowadays, along with popularization of the internet, these
places have various roles in social communication and gain different meanings. This
paper aims to examine cafés in terms of public space and third places in the context
of social communication. It shows that as a public space, third places affect social
network connection and social communication in cafés and the changes through
the internet and social media. It is conducted on young people who go to cafés in
Altieyliil and Karesi districts of Balikesir, 40 observations are made at 18 cafés
and 40 participants are contacted to participate. The paper tries to compare the two
groups (high school and university students) in terms of social communication in
cafés. Also, the paper will argue how smartphones and their applications, internet
and social media change individual’s perceptions, practices and meanings of social
communication by being active in everyday life.

The research will try to show that the internet service has transformed the café to
a hybrid third place; the internet and social media have a strong place in everyday
life, the café has an important place as a reflection of social identity; the location
applications have changed the way of communication in the café; there are differences
between the high school and university students in the context of internet usage and
communication tools. This research that aimed to examine the social networks of
young people in cafés was constructed on the basic of qualitative research and was
carried out through an ethnographic, phenomenological approach. In the research,
data was collected by using semi-structured observation and interview form and 18
cafés which were mostly used by young people in Altieyliil and Karesi districts of
Balikesir. The universe consists of young people who go to the café. The sample
group comprises of young people who spend their time in cafés in the districts of
Altieyliill and Karesi and maximum variation sample was used in the research. 40
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observations were made at 18 cafés, 12 cafés were selected from observed cafés
that were found to be more intensive than the others in terms of student population.
Besides, 20 secondary education and 20 higher education students were interviewed in
the research. After the research finished, the data were coded into different categories
in the Maxqda 12. The encoded data was divided into specific topics. In this way, in-
depth analysis of interviews and observations is provided.

As aresult of the research, it was observed that cafés, one of the third places, turned
into a hybrid third place along with the spread of the technology. The hybrid third
places which were not mentioned by Oldenburg were formed by the internet and social
media with by virtue of taking a strong place in everyday life. Nowadays, cafés have
started to offer internet as a service by giving their customers wi-fi passwords and
sometimes it seemed that the using of internet started to become the most important
thing in the cafés. In fact, the internet is required for smartphones’ applications and
young people are trying to overcome the lack of internet packages with the internet
service which is provided by cafés. The young people’s desire of being lasting ‘online’
with smartphones’ applications causes the internet to be seen as an important need in
the cafés. Moreover, ‘swarm’ application, which young people (especially high school
students) use frequently and share their locations with, has an important and different
place in everyday life. This application gives tips on why high school students go to the
cafés, how they look new acquaintances and close acquaintances with foreign people.
The high school students use ‘swarm’ application firstly to get to meet different people
and then (expressed as the main purpose) to be a dear.

Although the café which is considered as the modern status of coffee houses
shows a positive aspect in terms of gender diversity, it cannot be said to have the
same characteristics in terms of social communication. Strengthening technology,
smartphones, social media and the internet reduce the communication even at the same
desk. The fact is that the free internet in cafés stimulates the use of the phone. The young
people who want to use free internet focus on their phones and they do not communicate
with their friends. Thus, they miss flow of life in everyday life. On the other hand, the
high school students and the university students have different perception in terms of
social communication. For instance, conversation-based communication among the
university students is higher than among the high school students. According to the
most of the university students, social communication in the café must increase by
way of friends’ network; because they seem as a risk to communicate and be sincere
with strangers in the café. In addition to these, the high school students emphasize the
contribution of the café in the social communication. This point of view is a sign that
the high school students have different practices in the café. In the context of social
communication, whereas they have mostly communicated with strangers, the university
students have mostly communicated with their friends or their social networks.
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As a consequence, the research tried to show different meanings which do not take
part in the current literature with comparing the social communication perceptions
between the high school and university students in the café. The investigation of the
café culture that has not been researched before in Turkey and the café where it has
been used extensively by young people is important to understand and explain social
change, because the technological developments give us clues about the change of
social structure. It is an important indicator that the café turns into a place where it is
used internet intensively while the café was a place where it based on conversation.
There was a close and inevitable relationship between the place, the relationship
network and the cultural structure in cafés. Because of these changes nowadays it has
become a place to host different services, uses and meanings because of the internet
and social media and the pattern of behaviors and differences in behavior in this place
has also changed the routines of everyday life in the third places. In this context,
the café is not the only place to get together with friends but also it is a place where
individuals can show themselves in the social media, identify themselves through
these places, and is able to meet strangers through the location application. To sum
up this research discuss the cafés in Balikesir, but when the third places are examined
in different cities and different social groups, we can see they will give important
information on social structure and social change.
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